PLAN FOR KRISHANTERING INOM IFK Halmstad

IFK Halmstad - plan for krishantering.
Gallande for verksamhetséaret 2020. Dokumentet daterat 2019-12-31

Vid svarare olycka

En person ansvarar fér arbetsférdelning och utser:

+ 1-2 personer tar hand om den skadade (de med mest vardkunskap)

Ldmna inte den skadade ensam!

* En person larmar 112 och méter &ven utryckningen.

Foljande uppgifter ska lamnas nar du larmar:

- Vem &r du som ringer och vilket telefonnummer ringer du fran? (Hall detta nummer 6ppet!) - Vad
har hant?

- Var har det hént, d v s vart ska rdddningspersonal bege sig?

- Hur manga ar skadade och hur allvarliga ar skadorna?

- N&r hénde det?

* En tar hand om de &vriga i gruppen och informerar vad som hant. Informera &ven foraldrar.
* En féljer med transporten till sjukhus.

+ Informera snarast den skadades foraldrar.

Vid &vriga olyckor

« En person tar hand om den skadade (den med mest vardkunskap) Lamna inte den skadade
ensam!

« Ring féréldrar! Stanna med den skadade tills féréldrar anlander.

- Beratta for 6vriga i gruppen vad som hént.

Telefonnummer

+ Om n&gon &r akut svért sjuk - ring alltid 112!

+ Ovriga sjukdomsfall - Vardguiden 1177

« Informera klubben om vad som hént da olycka el. liknande skett som berér IFK Halmstad
Kontakta nagon av foljande: Ordférande (Anders Svensson): 0730-211742,

Sekreterare (Kenneth Hansten).0730701982, tranaransvarig (Sverker Sjélin): 0708810870.
Ladmna uppgift om namn och telefonnummer till ledare som klubbens krisgrupp kan kontakta for
att f& information om vad som hant.

Var foérberedd

. Sakerstall att du har tillgang till kontaktuppgifter till foraldrar for alla barn som tranar i gruppen.
- Ser du olycksrisker — férebygg!
- Ta initiativ - Vad har hant? - Vilka ar skadade? Ge forsta hjélpen

Syftet med planen fér krishantering IFK Halmstad

Att vara ledare i IFK Halmstad innebar ett stort ansvar fér andra méanniskor, inte minst barn och
ungdomar. Krisplanens syfte ar:



+ att skapa en krismedveten beredskap infér ovéntade allvarliga handelser for att minimera risken
fér kaos och fler olyckor

- att ge IFK Halmstad ledare stod bade i fortldpande férebyggande arbete och i hantering av en
eventuell olycka eller annan krissituation.

« att vara vagledande for arbetet med en krisgrupp i IFK Halmstad. Nar ska planen anvandas?
Manga associerar kriser med enbart olyckor, men kriser kan ocksa uppsta ur mindre allvarliga
situationer som dock kan fa allvarliga konsekvenser for klubben.

Forutom av olyckor kan kriser orsakas av negativ publicitet, ryktesspridning, fusk, doping,
skattefusk, dversitteri, forskingring, sexuellt utnyttjande, pennalism, allvarliga konflikter mm,
Det &r viktigt att féreningens ledning har som rutin att diskutera tdnkbara kriser och skapar en
beredskap for dessa.

Hantering vid intraffad olycka

Insatser efter olycka eller dédsfall

Dessa punkter riktar sig till ledare pa plats eller till krisgruppens medlemmar sedan dessa
inkallats.

Ta hand om &vriga i gruppen efter olycka eller dédsfall

- Skicka inte hem deltagarna! Samla istéllet gruppen pa en plats dar ni far vara ifred och informera
sd uttbmmande som mojligt om vad som har hant.

* Informera sakligt om vad som har hant. Spekulera aldrig om héndelsen och dess orsaksforlopp.
+ Ge god tid for frAgor och samtal. Ge alla som vill en méjlighet att komma till tals. Férvanta dig
inte att alla ska reagera pa samma sétt. Var tolerant.

- Forbered deltagarna pé att det &r vanligt och normalt med reaktioner efterat. Uppmana dem att
beratta for sina foraldrar/anhériga vad som hént sa att de kan forsta eventuella efterreaktioner.
Uppmana dem att tala om handelsen med anhériga.

- Kalla till &tersamling direkt pd morgonen dagen darpa om det ar dvernattning.

+ Ordna dryck och fortéring.

« Stall in trdning men samlas istéllet for att bearbeta handelsen.

« Lat sddant som paminner om den som har avlidit vara orort fér en tid framat.

Stoppa inte undan féremal i tron att de 6kar sorgearbetet — resultatet kan bli det motsatta.

« FOlj de drabbade hem, |at inte drabbade koéra bil.

« Informera krisgruppen om vad som hént sa att informationen kan spridas; krisgruppen avgér om
en presstraff behdvs och/eller om pressmeddelande ska ga ut.

+ Vid olycka kontakta anhdriga. Krisgruppen ansvarar fér information till évriga berérda.férbund
och eventuella motstandare.

- Vid dodsfall ar det polis eller sjukvarden som ska kontakta ndrmast anhérig. Kontakta anhériga
nar det &r bekraftat att de har fatt dodsbudet.

+ Diskutera behovet av prast eller annan andlig ledare.

+ Ritualer &r viktiga i sorgearbetet.

« Vid doédsfall utomlands ska UD kontaktas; ta dven hjélp av svensk ambassad om sadan finns i
narheten.

Stétta anhériga och andra

- FOorsok att snabbt vara péa plats och stétta anhoériga i hemmet alternativt hjalp till att finna annan
anhorig som kan gora detta. Vid dédsolycka maste detta ske efter att polis har underrattat de
drabbade.

« Var en bra lyssnare — se "Forhallningssatt”.

+ Vid behov kontakta beratta fér andra anhériga (om den drabbade inte orkar sjalv).

+ Avlasta de anhériga mot massmedia och andra personer.

+ Hjalp till att kontakta myndigheter.

- Bistd med smaésaker (handla, ringa arbetsplatsen o s v — minsta atgérd kan vara for jobbigt for
den drabbade).

+ Vilka 6vriga behdver stdd: vanner, klubbledare/-medlemmar, férbundsledare? « Stéd stddjarna;
allvarliga handelser kan ta hart pa krafterna.



Forhallningssatt

Stod méanniskors egna lakningsresurser. Forsok aldrig ge tillbaka det som ar forlorat. Lat individen
fritt uttrycka sina kénslor.

« LAmna inte den drabbade ensam under den akuta krisen (fa personer)

« FOrsok inte trosta. Ord som "Det &r inte sé farligt” blir till han i den hér situationen. Det har ar
kanske det farligaste och vérsta som kunde handa fér den drabbade. Hjalp anhériga att sérja
istallet for att trosta.

« Var néra och narvarande. Visa att ni stéller upp, att ni finns, att ni deltar. Vaga visa er egen sorg
och bestértning.

- Lyssna aktivt. Det finns inga, aldrig sa valmenande rad som hjalper. Men lyssna, ta in och
bekrafta kanslan. Var delaktig.

» Acceptera vrede och aggression under férutsattning att det inte orsakar ytterligare skada. Var
beredd pa starka kanslor och dven anklagelser.

+ S6k kroppskontakt. Nar man inget kan séga racker det langt med att halla en hand eller kramas.
« Var inte radd for graten; den ar kroppens eget sétt att uttrycka en stark kansla. Haller man
tillbaka den stoppar man ocksa kanslan och da dyker den upp senare, ibland efter manga ar.

« Hjalp med orden. Fraga forsiktigt hur det var, vad som hénde, hur det kéndes. Ett sétt att f& ur
sig ndgot av sorgen &r att kla den i ord. Samtidigt ar det forsta steget av en bearbetning som
senare kan hjélpa en person vidare.

+ Svik inte. Se till att ni finns kvar. L&mna ert telefonnummer och visa att ni ndr som helst ar
beredda att fortsatta samtalet.

- Aterkom. En stor sorg r inte klar med ett samtal. Ta sjélv ansvaret for att hora efter de drabbade
mar; &r de passiva, rent av i chocktillstdnd; det racker inte med ett telefonsamtal for att ta reda pa
detta. Traffa de drabbade.

+ Ge det tid. Nar den sorjande for elfte gdngen beréttar samma sak ar han/hon inte hjélpt av att
hora: "Det dar har jag redan hort.” En del av bearbetningen bestér av att ”alta” det som har skett.
Nar det &r klart upphoér upprepningen och den drabbade kan g vidare i sorgearbetet.

+ Var dig sjalv. Férsok inte vara psykolog, kurator eller prast. Det som behévs ér i férsta hand
medmansklighet, medkansla och omsorg.

« Forsok skaffa eget stod sa att hjélpen inte blir for betungande for dig sjalv.

Reaktioner vid kris

Nar man utsatts for en mycket svar pafrestning, en traumatisk handelse, ar det vanligt och helt
normalt att reagera med en s k psykisk kris. En psykisk kris tar olika lang tid for olika personer att
komma igenom, men det ar en 6vergdende process. Inom kris- och katastrofpsykologin har man
pa senare ar delat upp reaktionerna i akuta reaktioner och efterverkningar

Akuta reaktioner: Chockreaktioner kan variera i tid fran ett 6gonblick upp till nagra dagar efter
handelsen.

De kannetecknas av ett forandrat tillstdnd av medvetande — bade det som hant och det som
hander tycks overkligt. Man vérjer sig mot att ta in det som hant i medvetandet.

Andra vanliga reaktioner &r obeslutsambhet, ilska, férvirring och grat. Kroppsliga symtom kan vara
yrsel, illaméaende och hjartklappning. Ofta forvrangs minnesbilden och tidsuppfattningen.
Kontakten med omgivningen kan férsvaras.

Efterverkningar kan komma omedelbart efter chocken men ocksa férdrojas vasentligt.

De kan dyka upp flera veckor eller manader efter den traumatiska handelsen. Ofta tonar
efterreaktionerna ut efter tre till fyra veckor — under férutsattning att man har fatt méjlighet att
bearbeta handelsen.

Exempel pé vanliga efterverkningar:

« Patrangande minnen av handelsen

+ Insomningssvarigheter, somnrubbningar, mardrommar

+ Minnes- och koncentrationssvarigheter

- Trotthet, nedstamdhet, depression, angest

+ Skuld- och skamkéanslor

- Fobiska reaktioner (vagar t ex inte &ka buss efter bussolycka)

- Aterupplevelse av tidigare traumatiska handelser

» Férhéjd vaksamhet, standig alarmberedskap



- Stark vrede, 6verspandhet

» Andrade livsvarderingar

+ Stérningar i arbets-, vanskaps-, och familjerelationer

» Kroppsliga stressreaktioner som hjartklappning, huvudvéark, magont, yrsel, svettningar

Efterbearbetning

« Hall kontakten inom gruppen, bade aktiva och ledare.

« Hall koll p& varandra; en person som inte hor av sig kanske har klarat krisen bra, men
*franvaron/tystnaden” kan ocksa bero pa djup kris som orsakar apati.

« Stétta varandra.

« Hall kontakten med anhoriga.

- Diskutera insatserna med inblandade och notera nya atgarder.

Minnesstund

Fundera pa vilka som ska bjudas in och vad som forvantas?

| allmanhet behévs en avskild plats, dar man kan spela lugn musik och tanda ljus. Sjélva
olycksplatsen utgor ofta métesplatsen, men tank da pé att det kan vara utomhus och darfér svart
att skapa avskildhet.

Tank igenom i férvdg vad som kommer att hdnda och vem som ska gbra vad. Ha en plan foér néar
och hur minnesstunden ska avslutas.

Anlita garna en prést eller annan andlig ledare for att leda minnesstunden. De kan ocksa bista
med rad och anvisningar fér moétet, &ven om de inte medverkar. Beakta behovet av ratt andlig
ledare beroende pa religion.

Det ska vara roligt med friidrott!

Ran, inbrott och hot

Manga féreningar bedriver kioskrérelse, uthyrning och andra former da r kontanter &r i rérelse. Se
da till att det finns en férebyggande sakerhetsrutin och rutiner vid ran och inbrott. Placera
anvisningar om vad som ska goras vid inbrott, rdn och hot val synlig i lokaler som kan utséattas for
namnda brott.

Vid hot och ran galler det att férst ta hand om drabbade personer; f6lj delar av ”Insatser efter
svarare olycka eller dodsfall”.

Kontakta alltid polis. Stang lokalen och samla vittnen.

Tank pa att dven vid ran kan drabbade personer fa svara reaktioner efter handelsen - se avsnittet
Krisreaktioner.

Avgér om massmedia bér kontaktas - se avsnittet Massmediekontakter. Hot mot medlemmar,
ledare, anstalld eller egendom ska polisanmalas. Om det hander att inblandade inte vill involvera
polisen bér juridisk hjalp anlitas.

Polisférhor

Polisen har ansvaret att utreda om ett brott har begatts vid olyckor, rdn och éverfall.

Kom ihag att ett brott inte behdver vara uppsatligt utan handla om till exempel bristande
sakerhetsrutiner. Om en olycka intraffar i arbetet kan dven fradgan om arbetsskada uppkomma.
Dessutom har polisen informationsansvar gentemot allmé@nheten nér en allvarlig olycka har
intraffat.

Att vara vittne till en allvarlig olycka &r oftast en stor pafrestning. Den som blir kallad till forhér har
ratt att ta med sig en person som stéd under forhoret. Stddpersonen boér vara ndgon som inte
sjalv kan komma att férhéras i utredningen. En god regel ar att alltid ha med en stdédperson, helst
en jurist. Innan férhoret inleds ar polisen skyldig att uppge varfér den kallade férhérs, och om hon/
han &r vittne eller misstankt for ett brott.

Istéllet for att 1ata sig forhoras direkt pa olycksplatsen ar det battre att polisen far aterkomma néar
upprorda kanslor, kanske till och med chocken, har lagt sig; da ar forutsattningar béttre for att ge
en korrekt beskrivning av handelseférloppet.

Vid forhoret boér man svara sakligt och utforligt pa polisens fragor. Undanhall inga relevanta
uppgifter och undvik att spekulera i en eventuell skuldfraga , &ven om man kanner sig medskyldig
till det intraffade.



FOREBYGGANDE ATGARDER

Séakerhet vid resa med klubben

Se bilaga ” Checklista for sdkerhet vid resor med IFK Halmstad”

Sakerhet vid tavlingar i klubbens regi

Se bilaga: "Checklista for sdkerhet vid IFK Halmstad tavlingsarrangemang”

KRISGRUPPEN | IFK Halmstad

IFK Halmstad styrelse ansvarar for att det varje verksamhetsér finns en krisgrupp vars namn,
telefonnummer och e-postadresser, ska vara tillgangliga for styrelse, trdnare som kan kontaktas
nar en olycka intréffar.

« | krisgruppen bor en eller flera personer ur styrelsen ingd — men det bér ockséa inga personer
utanfér styrelsen.

Krisgruppens arbete kan ta valdigt mycket tid under en kort period och krisgruppen bér vara en
extra resurs s att styrelsen ges majlighet att fortsatta skota det [0pande styrelsearbetet. Om
styrelsens alla resurser gar till krishantering kommer féreningen att drabbas hardare an
noédvéandigt. inte minst de unga aktiva som inte ar direkt berdrda av det intraffade.

+ Observera att delar av krisgruppen och dess handlingsplan &ven bdr anvandas vid andra kriser
som orsakar massmedialt intresse.

« Krisgruppen maste snabbt kunna mobilisera de resurspersoner som situationen kraver.

- Vid olyckor ska beslut om atgarder fattas i samrad med de narmast berérda.

Krisgruppens sammansattning verksamhetsaret 2020

Namn

Anders Svensson (ordférande) 0730-211742, anders.borta@gmail.com
Kenneth Hansten (sekreterare)

Ur styrelsen utsedda:

Utanfdr styrelsen utsedda:

Specifika ansvarsomrade

Massmediala kontakter; ordférande &r alltid talesperson om inte detta har helt eller delvis
delegerats till annan person ingdende i krisgruppen.

Dokumentation/administration; sekreteraren.

Sammankalla krisgruppen

Den i krisgruppen som blir kontaktad ansvarar for telefonkedja till évriga i gruppen.

Inom 24 timmar efter att krisgruppen har blivit kontaktad ska den ha sitt férsta méte. Vid motet
tréffas de som har méjlighet fysiskt medverkar per telefon.

Samla krisgruppen och bdérja métet med att faststélla vad som sékert kan konstateras

har hént. Besluta om vad som ska géras, av vem, nér och tid fér uppféljning.

- Dokumentera omedelbart vad som beslutats och maila detta till gruppens medlemmar s& snart
som mdijligt efter métets slut.

« Starta en journal dver alla hdndelser och insatser.

+ Utvardera och f6lj kontinuerligt upp insatserna.

* Informera 6ppet, sakligt och tydligt.

* Vid olyckor kontaktas polisen som har informationsansvar gentemot allmanheten.

« For att undvika onédiga spekulationer bor den lokala foreningen informeras om det intraffade sa
shabbt som mdjligt.

Nedan beskrivs ansvarsomraden och vilka uppgifter som ingér i dessa. Krisgruppen ska ha en
preliminar plan fér hur dessa ska férdelas — denna fordelning ska gas igenom och bekréftas da
gruppen sammankallas/mobilseras.



Ansvarsomraden

Féljande ansvarsomraden utdelas varje gang gruppen sammankallas/mobiliseras:

Informator:

Sammanstaller aktuellt hdndelsefériopp och kunskapslage fortldpande, skriver protokoll vid alla
moten. Ansvarar for att skriftligen informera féljande:

- styrelsen och kansliet

- medlemmarna via hemsidan

- trdnarna via mailutskick - distriktet

Massmediekontakter:

Skoter alla kontakter med tidningar, radio, TV, nyhetsbyrder och webbtidningar.

Se vidare avsnittet om massmediekontakter. Informatér och massmediekontakter kan skétas av
en och samma person.

Psykosocialt ansvarig:

Planerar formerna for det psykologiska/medicinska omhandertagandet. Forst kontaktas ndrmast
berdrda, i andra hand 6vriga. Vid behov av krisstdd hanvisas dagtid i forsta hand till primarvarden,
natter och helger till psykakuten. Beslutar om eventuella vidare kontakter med anhériga. Beslutar
om eventuella hembesdk.

Vid stdrre olyckor /dédsfall: koppla in externt stéd (kommunens POSOM-grupp motsvarande) —
det finns stora fordelar med att anvdnda egna resurser men erfarenheten séger att det &r svart att
orka ge tillréckligt gott omhandertagande tillréckligt 1ange ndr man samtidigt sjélv ar berérd.
Administratér:

Denna person, har ansvaret fér aktuella telefonlistor (inkl fritidsboende och e-postadresser) dver
involverade personer.

For en journal, dér alla handelser/insatser beskrivs kortfattat med angivande av tid.

Samordnar telefonpassning pa kansliet,

Vid resor och liknande ansvarar administratéren for att motsvarande listor uppréattas éver
deltagare, ledare och deras anhdériga.

Resurspersoner:

Krisgruppen bor ha ett antal resurspersoner som kan vara behjélpliga beroende pa vad som har
intraffat. Dessa resurspersoner varierar givetvis beroende pa idrott, och hdndelse men nagra
tankbara ar personer insatta i teknikfragor, juridik, medicin, doping, barnpsykologi. Huvudsaken &r
att det tydligt framgar vem man ska kontakta.

Utvardering av krisgruppens insatser

Ett par veckor efter att krisen/olyckan ar dver utvarderar krisgruppen insatserna. Lat ndgon
intervjua ett antal inblandade personer i férvag. Ga igenom journalen och sammanfatta
héndelserna. Vardera insatserna. G& igenom intervjuerna. Diskutera hur krisplanen fungerade,
saknades nagot? Revidera vid behov krisplanen. Kontrollera att uppfdljningssamtal och
stoédinsatser fungerar.

Den som vill férbereda sig optimal infor kriser ndjer sig inte med
krisplanering utan 6var sig ocksa pa den.

Kontrollera brandutrustning och utrymningsplaner. Genomfér brandévning arligen

(tank péa nya ledare). Kontrollera 6vriga sakerhetsrutiner och -anordningar. Protokollfor alltid
inspektioner; det &r mycket viktigt att kunna bevisa genomférda kontroller av sékerhetsrutiner
efter en olycka.

Se over krisplanen arligen och uppdatera telefonnummer samt ga igenom vad personal och ledare
behdver kunna.

Ga igenom relevanta delar av krisplanen vid introduktion av nya aktiva och ledare.



Viktiga adresser

\Y%
A

iktiga telefonnummer, kontakter och lankar
kut hjalp
Larm 112 (bréddskande vard, polis, brand).

+ Om n&gon &r akut svért sjuk - ring alltid 112 till SOS-Alarm!
+ Ovriga sjukdomsfall -sjukvardsupplysningen 1177

« Polis, ej bradskande: 114 14

+ Krisgrupp: Enligt ovan.
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